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Was bringt PsB? (Teil Il)

, Halbjahreszeugni sse*

Verlaufsbezogene Daten zur Selbst- und Fremdeinschatzung
von Betreuungseffekten in relevanten Hilfebereichen

Dr. Bernd Westermann, Bereichsleiter Substitution & Betreuung
Notdienst fur Suchtmittel gef ahrdete und —abhangige Berline.V.
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Was erwartet Sie?

Vorbemerkungen / Zielstellung der Befragung
Befragungsinstrument und -ablauf

Ersterhebung: Wen haben wir erreicht?

Zweiterhebung: Wen haben wir erreicht und wen nicht?
Was sagen die Daten und was nicht?

Fazit
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Akzeptanz und Effizienz

Was so gut gefunden wird, muss doch wirken, oder?

Ein forderlicher Zusammenhang zwischen Zufriedenheit mit einer Leistung
und deren Wirksamkeit ist nicht nur naheliegend, sondern vielfach bewiesen.

Zur anonym mitgeteilten hohen Zufriedenheit mit der PsB kommt noch dazu:

Berliner Substituierte sind es gewohnt, sich fr ihre Betreuung engagieren zu
missen.

Sie haben tberzeugende Griinde fir eine Finanzierung ihrer PsB zu benennen
(hohe Beweidast) und dabel auch noch ein gewisses Minimalmal? an L eidenschaft
zu demonstrieren.
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Hintergrund

Psychosoziale Betreuung fir Substituierte in Berlin

PsB wird in Berlin in funf klar definierten Hilfebereichen geleistet.

Dasist geregelt in einer speziellen Leistungsvereinbarung zwischen Senat,
Sozial amtern der Bezirke und anerkannten Drogenhilfetragern.

Im Halbjahresturnus sind Hilfebedarf und Hilfeplanung im einzelnen schriftlich
darzustellen. Auf dieser Grundlage erfolgen die personliche Begutachtung des
Antragsstellers oder eine Helferkonferenz mit allen relevanten Beteiligten.
Dariber hinaus sind weitere Mitwirkungsleistungen der Substituierten gefordert.
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Gemeinsames Ziel von vista und Notdienst

| nformationszuwachs zum Potential der Leistung PsB

Dabei: Zusétzliche Belege fur die Wirksamkeit von PsB moglichst unaufwéindig!
(FUr beide Tréger absolut im Zentrum: Versorgungsauftrag!)

Dem Bedarf an bezifferbaren Ergebnissen sollte entsprochen werden.
(keine blofe Sammlung ausgewahlter einzelner Erfolgsgeschichten)

Datenauswertung durch einen unabhangigen Dritten (SPI Forschung)

Konsequenzen der Effizienzpramisse:

minimaler Erhebungsaufwand = bewusster Verzicht auf Einbeziehung welterer
ganz sicher interessanter Daten

statt Massenuntersuchung Beschrankung auf eine seritse Stichprobe
Beschrankung auf ein (kurzes) halbes Jahr Abstand zwischen 2 Erhebungen
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Klassischer Wirksamkeitsbeleg:

Vorher - Nachher - Vergleich

|
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Das Befragungsinstrument

Ambulante Psychosoziale Bedrenang fir substituierte Drogenabhangige
Instrurnent zov Feststelung individuelier Hitebedarfe gnd zy Plarung wnd Dokdmentation der Hillen

D_S Situationseinschitzungen desider Klientln Mame, Yorname: Geburtzdatum:
Fiir den infernen Gebrauch bestimmt. .
Verbleibt in der Kiienfenakie ‘ L | KI | entenCOde GeSChI eCht/ A I ter
zum Hilfeplan NR.: Zeitraum S@DO?/ M ar 08
1 Situationseinschitzung Bemerkungen, Punkte der |Situationseinschitzung Nr.: | Bemerkungen, Punkte der
Selbstversorgung Nr.: Datum: SE Nichtiibereinstimmung Datum: FE Nichtiibereinstimmung
Wohnsituation 123 45678910 12345678910
Haushaltsfithrung
Wirschaften 1234586788910 1 234567889310
“erschuldung 123 45678910 123 45678 910
Regelung behardlicher
Angelegenheiten 1 23 456785910 1 23 456785 910
Il
Tagesgestaltung
Einhalten von Terminen
& Werpflichtungen 12345678910 12345678910
Gestaltunyg freier Zeit 12345678910 1 23 456789310

1]

Persénl. und soziale
Beziehungen

In Partnerschaft! Ehe

123 45678910 123 45678 910
In sonst. familiaren
Bezigen 1 23 45678910 1 23 45678910
Kontakte aufierhalb der
Drogenszene 12345678910 123456785910
Soziale Kompetenzen
& Ressourcen 123 45678910 123 45678910

Yon 1= extrem schwierige, gefahrliche Situation bis 10= problemlose Situation, enwiinschter Zustand

werzion Februar 2003

0-5 - Seite 1-

u Notdienst fiir Suchtmittel-
gefihrdete und -abhangige
Verbund filr integrative sozlale und therapeutische Arbeit gGmbH Berlin e'“'




Die Erhebung

Stichprobenauswahl und Ablauf

Ausinsgesamt 1.100 Klientlnnen von vista und Notdienst (im September 2007 in
ambulanter PsB oder Betreutem Wohnen fir Substituierte) wurden alle ausgewahit,
diein den Monaten Mai und November geboren sind. (Erwartung: hinreichend grof3e
Stichprobe bel Zweitbefragung trotz einer Ausfallrate von mindestens 20 %)

Erstbefragung in allen PsB-Einrichtungen beider Trager vom 01. bis 30. September
und sofortige zentrale Datensammlung und —eingabe (Zeitaufwand/Klient 10 Minuten)

Zweitbefragung derselben Klientlnnen im vom O1. bis 31. Mé&rz 2008, sofern diese
noch in der jeweiligen Einrichtung betreut wurden, Verzicht auf interne oder externe
Nachverfolgung (Zeitaufwand/Klient 10 Minuten)
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Wen haben wir erreicht?

1. Befragungswelle September 2007 (W1)

n=153

(= 13,9 % von 1.100)
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Geschlechterverteilung w1
n=153

B Manner M Frauen
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Alterskategorien w1

18,4

17,5

18,4

12,3

[018-24 W 25-29 [130-34 [135-39 W 40-44 0045-49 B> 49

40,8 % der Stichprobe iiber 40
21,9 % uber 45 !!!
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Betreuungsarten w1
n=153

10; 7%

143; 93%

[0 ambulante Betreu. B betreutes Wohnen

. g gl oy u Notdienst fiir Suchtmittel-
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Dauer der laufenden PsB (%) w1

O bis 1 Jahr B1-2 [(12-3 [0>3 Jahre

. 78,4 % in einer PsB bis zu 2 Jahren . Notdient fir Suchtmittel
Vl Sta (Relativierung: dies muss nicht die 1. Betreuung sein.) ‘P) gefdhrdete und -abhingige

.
esband i ntsgrativs saclate und thera peatisch Ak ——. Berlin e.V.



Wen haben wir erreicht?

Soziodemografische und Betreuungsdaten:

Die Zufallsstichprobe schliefét die gesamte Bandbreite aktueller Betreuungsfille ein:

von gerade erst begonnenen Interventionen bel Betreuungsanfangern

(in insgesamt mehr oder weniger chaotischen und schwierigen Situationen)

bis hin zu bereits |angerfristig Betreuten, in vieler Hinsicht bereits stabilisierten,
nur in einzelnen Bereichen noch unterstitzungsbedurftigen Substituierten

Ebenso aber die jeweils anderen:

nur in einigen Bereichen unterstiitzungsbedurftige Einsteiger
Substituierte mit langerfristig erheblichem Betreuungsbedarf
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Wen haben wir erreicht?

Selbst- und Fremdeinschatzungen der Problemlagen
In den 15 Items der 5 Hilfeberaiche:
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SE und FE in den 4 Items des Hilfebereichs |
Selbstversorgung

Wohnsituation

Haushaltsfithrung

Verschuldungssituation

»Behordenkompetenz*

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

FE Wonsiuation wl

;;;;;;;;;;

sssssssssssss

Je grober das Raster
hohere desto hohere
Ubereinstimmung
SE und FE
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Einschatzung der Wohnsituation (Hb 1) w1

SE Wohnsituation wl FE Wohnsituation wl
20,0 30,0
275
17,6
25,0
20,0 1
150 14,4
85
6,5
8,5
26
Mextrem schwierig M2 B3 B4 W5 Be 07 08 09 Uproblemlos M extrem schwierig 2 B3 B4 W5 B¢ 07 08 09 Uproblemlos ‘
L f ve .
] Notdienst fiir Suchtmittel-
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Einschatzung der Haushaltsfuhrung (Hb I) w1

SE Haushalt wl FE Haushalt w1

17,6

20,0

124

11,8

15,0

13,7

10,0

59

5,0
2,6 2,6

Mextrem schwierig M2 B3 B4 W5 Be 07 08 09 Uproblemlos M extrem schwierig 2 B3 B4 W5 B¢ 07 08 09 Uproblemlos ‘

Hoherer Anteil dramatisch schlechter Bewertungen bei SE
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Einschatzung der Verschuldungssituation (Hb I) w1

SE Verschuldung w1 FE Verschuldung wl

11,8

72 7,2

59

Mextrem schwierig M2 B3 B4 W5 Be 07 08 09 Uproblemlos M extrem schwierig 2 B3 B4 W5 B¢ 07 08 09 Uproblemlos

Hoherer Anteil dramatisch schlechter Bewertungen bei SE
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Einschatzung der ,,Behordenkompetenz“(Hb 1) w1

SE Behdrden wl FE Behorden wl

25,0 20,0

18,0 17,6

20,3
20,0 16,0
13,7
14,0
144 11,8
8,5
8,5
M extrem schwierig M2 B3 B4 B5 6 07 08 009 Dproblemlos M extrem schwierig 2 B3 B4 B5 H6 07 08 009 Oproblemlos
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Einschatzung der ,,Terminfahigkeit“(Hb Il) w1

SE Termine wil FE Termine wl
(2,6-14,9-19,7 -31,4-32) (59-16,3-248-255-27,5)
25,0 235 20,0
! 18,3
21,6 18,0
157
9,2
Mextrem schwierig M2 B3 B4 W5 Be 07 08 09 Uproblemlos M extrem schwierig 2 B3 B4 W5 B¢ 07 08 09 Uproblemlos

Hoherer Anteil sehr schlechter und schlechter Bewertungen bei FE
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Einschatzung der Freizeitgestaltung (Hb Il) w1

SE Freizeit wl FE Freizeit wl
(85-19-20,3-29,5-22,2) (12,4-235-19-32,6-11,.2)

19,0

18,0 18,0 {75

15,0

1,1 1,1 12,0

10,5

Mextrem schwierig M2 B3 B4 W5 Be 07 08 09 Uproblemlos M extrem schwierig 2 B3 B4 W5 B¢ 07 08 09 Uproblemlos
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Einschatzung der Partnerbeziehung (Hb lil) w1

SE Partner wl FE Partner wl

11,8

52 52

33

M extrem schwierig 2 B3 B4 B5 H6 07 08 009 U problemlos Mextrem schwierig 2 B3 B4 B5 6 07 08 009 Dproblemlos

Hoherer Anteil dramatisch schlechter Bewertungen bei FE
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Einschatzung der familiaren Situation (Hb Ill) w1

SE Familie wl FE Familie wl
(222-11,8-14,7-255-26,2) (157-21,7-21-236-17,7)
16,0 16,0
14,4
13,1 131 134 10 31
12,4
12,0
10,0 9,2
8,0
6,0
46
4,0
2,0 1
.0
Mextrem schwierig M2 B3 B4 W5 Be 07 08 09 Uproblemlos M extrem schwierig 2 B3 B4 W5 B¢ 07 08 09 Uproblemlos

Hoherer Anteil dramatisch schlechter Bewertungen bei SE,
. (relativiert bei Zusammenfassung sehr schlecht + schlecht)
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Einschatzung der sozialen Kontakte
auBerhalb der Drogenszene (Hb Ill) w1

SE Soziale Kontakte wil FE Soziale Kontakte wil

15,0

18,0 17,6

12,4

10,5

12,4

8,5

8,5 72

6,5

Mextrem schwierig M2 B3 W4 B5 W6 @7 08 09 Dproblemlos‘ ‘lextrem schwierig M2 W3 B4 W5 B¢ 07 08 09 Uproblemlos

Hoherer Anteil dramatisch schlechter Bewertungen bei FE
Extrem hoherer Anteil sehr guter Bewertungen bei SE
'3 Notdienst fiir Suchtmittel-
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Einschatzung der sozialen Kompetenzen (Hb lil) w1

SE soziale Kompetenzen wl FE soziale Kompetenzen wl
(33-9,2-31,4-33,9-216) (5,3-14,7-22,9 - 35,3 -21,6)

19,0 19,0

16,3

17,6

16,3

15,7

59

2,6

Mextrem schwierig M2 B3 B4 W5 Be 07 08 09 Uproblemlos

M extrem schwierig 2 B3 B4 W5 B¢ 07 08 09 Uproblemlos

u Notdienst fiir Suchtmittel-
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Einschatzung der Situation im Bereich Arbeit,
Beschaftigung, Qualifizierung (Hb 1V) w1

SE Arbeit wl FE Arbeit wl
(28,1-20,2-23,5-14,4-12,4) (209-28,1-27,4-10,4-11,1)

6,5

59

52

-

Mextrem schwierig M2 B3 B4 W5 Be 07 08 09 Uproblemlos M extrem schwierig 2 B3 B4 W5 B¢ 07 08 09 Uproblemlos ‘

Im Vergleich zu allen Items schlechteste Bewertungen bei SE und FE
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Einschatzung der korperlichen Verfassung (Hb V) w1

SE Kérperliche Verfassung wl FE Korperliche Verfassung wl
(11,7-157-30-32,7-9,8) (7.9-222-288-333-72)
20,0 25,0
18,0 17,6
20,9

157 200
15,0

10,0 1

59
6,5
39
5,0 7
7
.0
Mextrem schwierig M2 B3 B4 W5 Be 07 08 09 Uproblemlos M extrem schwierig 2 B3 B4 W5 B¢ 07 08 09 Uproblemlos
L f ve .
] Notdienst fiir Suchtmittel-

gefihrdete und -abhangige
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Einschatzung der psychischen Verfassung (Hb V) w1

SE Psyche w1 FE Psyche w1

13,1

33

‘lextrem schwierig M2 H3 W4 W5 Mg 07 08 09 Dproblemlos‘ ‘lextrem schwierig B2 B3 H4 W5 Eg 07 08 09 Dproblemlos‘

Deutlich mehr sehr schlechte und schlechte Bewertungen als bei korperlicher Verfassung
SE 37,3 (27,4); FE 41,2 (30,1)

u Notdienst fiir Suchtmittel-
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Einschatzung des aktuellen Konsums (Hb V) w1

SE Konsum w1 FE Konsum w1

15,0

13,7

10,5

8,5 9,2

\lextrem schwierig M2 B3 M4 W5 M6 @7 08 09 Dproblemlos\ \lextrem schwierig B2 B3 W4 W5 W6 07 08 09 DproblemIOS\

Sehr schlechte und schlechte Bewertungen deutlich eher in FE als in SE (41,2 : 28,8)
Problemlos oder fast problemlos eher in SE als in FE (23,5 : 19,7) TR
] Notdienst fiir Suchtmittel-
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Einschatzung der strafrechtlichen Situation (Hb V) w1

SE Strafrecht wl
(11,8-10,5-11,7-18,3-47,7)

FE Strafrecht wl
(9,8-13-8,5-22,2-46,4)

40,0 40,0
350 34,6 50 34,6
30,0 30,0
25,0 25,0
20,0 20,0
15,0
15,0 13,1 131 180
11,8
10,0 10,0 1
6,5
59 59 26 59 52 52
5.0 ’ 50 -

‘lextrem schwierig 2 B3 B4 B5 B6 07 08 009 Uproblemlos

Verbund filr integrative sozlale und therapeutische Arbeit ghmbH

M extrem schwierig 2 B3 B4 W5 B¢ 07 08 09 Uproblemlos
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Was sagen diese Daten?

Sie erfassen die Situation im jewelligen Bereich
nicht ,, objektiv*,
sondern (nur?) deren ,, subjektive Bewertung*!

Diese Bewertungen haben natlrlich einen deutlichen Bezug zur ,Wirklichkeit”.

(Insbesondere extreme Bewertungen legen nahe, dass esim jeweiligen Bereich
ziemlich sicher ein erhebliches oder eben kein Problem fir die Befragten gibt.)

Anderersaits: In den Bewertungen kommen unterschiedliche Mafistiibe zum
Ausdruck. (Verglichen wird mit der vorheri 3en Situation, mit Vorstellungen von
, Normalitat“, mit fremden Erwartungen und eigenen Anspriichen ...)

10-er-Skala = Kontinuum Problembewusstsein - aktuelle Zufriedenheit
Problembewusstsein (kritische Bewertung) ist meistens von Vortell.
Zufriedenheit muss nicht so sehr relativiert werden, sieist fast immer gut.

] Notdienst fiir Suchtmittel-
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Wen haben wir erreicht?

2. Befragungswelle Marz 2008
w2, n=114

74,5 % in Wiederholungsbefragung (= Ausweis fur hohe ,, Haltekraft*)

25,5 % ,,drop out* (verschiedene Hintergrinde ... unterschiedlich zu bewerten)

] Notdienst fiir Suchtmittel-
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Was wurde aus den nicht wieder Erreichten?

D-S-vista & Notdienst 2007/8
Verbleib der drop outs
n =39

11; 28%
14; 35%

7;18%

. 0,
3: 8% 3; 8%

‘DAbbruch Oinhaftierung H Tod [ nicht erreicht B vermittelt in Ther./and. Einr. B planmaRige Beendigung ‘

gefihrdete und -abhangige
Berlin e.V.

d Relation ,,gute* - ,,schlechte* drop outs =50 : 50 D Notdienst fiir Suchtmittel-

lir integrative soxlale und therapeutische Arbait gGmbH




Wer sind die nicht wieder Erreichten?

Sie sind:

mit 36,2 Jahren im Mittel 1 Jahr junger als die anderen.

haufiger mannlichen Geschlechts (m 71,8 — w 28,2) als die anderen
(2/3 — 1/3)

46,2 % sind (erst) bis zu einem Jahr in PsB (35,9 % bis 2 Jahre;
12,8 % bis zu 3 Jahren; 5,1 % 3 und mehr Jahre)

ldeen zum Zusammenhang von ,schlechten® und ,guten® drop outs
mit kirzerer PsB: diverse Start- und Einbindungsprobleme einerseits,
Ubergangssubstitution und planmaRige Vermittlung andererseits

schlechtere (Durchschnitts-)Werte (SE & FE) in den meisten Bereichen und
Items (inklusive Gesundheit, Konsum, Strafrecht, Arbeit...)
auf3er: Familie und soziale Kontakte (SE) sowie soziale Kompetenz (SE & FE)

] Notdienst fiir Suchtmittel-
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Was bei einem Vorher - Nachher - Vergleich
unter den gegebenen Voraussetzungen zu erwarten war:

Verbesserung! — Stabilisierung — Verschlechterung?

= r~~ u Notdienst fiir Suchtmittel-
%jﬂ D a gefdhrdete und -abhingige

.
.................................................. Berlin e.V.



Wen haben wir 2 x erreicht?

Geschlechterverteilung w2
n=114

0 Manner B Frauen

. - im Vergleich zu wl: minimal (1 %) hoherer Frauenanteil Notdienst fiir Suchtmittel-
AR hl' gefihrdete und -abhangige

.
A therapeutische Arbelt gambi Berlin e.V.

Verbund filr integrative sozlale und thy



Alterskategorien w2

17,5

8,8

14,0

18,4

17,5

018-24 W 25-29 [130-34 [135-39 WM40-44 [045-49 B> 49

Im Vergleich zu wl:
Anteil der unter 30-Jahrigen — 0,9 %
Anteil der iiber 40-Jiahrigen + 2,5 %

‘D

Notdienst fiir Suchtmittel-
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Bewertungen der Wohnsituation w2-w1

SE Wohnsituation w2-w1 FE Wohnsituation w2-w1

‘ Oschlechter B stabil [besser ‘ ‘ Oschlechter B stabil Cbesser

mehr negativere und weniger positivere Bewertungen bei SE

s ] Notdienst fiir Suchtmittel-
V I S a gefihrdete und -abhangige

.
Verbund filr integratlve sozlale und therapeutische Arbelt gGmbH Berlin eV,



Was sagen diese Daten?
(Interpretationsrahmen)

Bezogen auf samtliche einbezogenen Personen kommt esin tber 40 % aller Falle im
Laufe von 6 Monaten zu einer verbesserten Bewertung der Wohnsituation.

Zusammen mit den Bewertung der Wohnsituation als,, stabil” (28 %) er%i bt sich eine
(fur diese Gruppe keineswegs selbstverstandliche) ,, Zweidrittelmehrheit®.

Im Vergleich zur 1. Erhebung negativere Bewertungen konnen
fUr tatsichliche Verschlechterungen stehen oder

fUr ein gewachsenes Problembewusstsein bzw. fUr einen nunmehr vorhandenen
oder gestarkten Verianderungsbedarf.

(Was davon jewells welche Rolle spielt, war nicht Gegenstand dieser Befragung.
Die Erfahrungen aus Substitution und PsB bieten schliissige Beispiele fur beides.)

Im (guinstigen) Betreuungsverlauf kann der Spielraum fir (weitere) Verbesserungen
schrumpfen oder ganz wegfallen (,, Séttigung*).

] Notdienst fiir Suchtmittel-
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Exempel Bewertung der Wohnsituation

Hintergrinde fUr reale Verschlechterungen: nicht mehr aufzuhaltende oder
drohende K tindigung/Raumung, ungunstigere Pension, Gefahrdung oder
Verlust der Wohnung/Obdachlosigkeit im Zusammenhang mit Rickfalligkeit,
Zuspitzung von Konflikten mit Mitbewohnern oder im Wohnumfeld ...
(Vieles - aber natiirlich nicht alles davon - kann PsB verhindern!)

Hintergrinde fUr ein gewachsenes Problembewusstsein bzw. zuvor nicht
ausgepragten Verianderungsbedarf: Pension oder Wohnung / Wohnumfeld /
bisheriges Zusammenwohnen passen nicht mehr zu Veranderungen oder
Verdnderungswiinschen in anderen Bereichen - z. B.: ,,zum klareren Kopf* ...
(Derartige Diskrepanzen sollte und kann PsB fordern!)

s ] Notdienst fiir Suchtmittel-
gefihrdete und -abhangige

Berlin e.V.




Veranderung der Einschatzung
der Wohnsituation w2-w1

SE Wohnsituation w2-w1 FE Wohnsituation w2-w1

B schlechter @ leicht schlechter Bstabil B leicht besser B besser ‘ ‘l schlechter Dleicht schlechter Hstabil Oleicht besser B besser

Geringer Anteil klar schlechterer Bewertungen

vista

Verbund filr integratlve sozlale und therapeutische Arbelt gGmbH

L Notdienst fiir Suchtmittel-
gefihrdete und -abhangige
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,»oystem kommunizierender Rohren”

Bewegungen heben sich im Durchschnitt gegenseitig auf!

Durch sinkenden Problemdruck in einem Item / Bereich kann die Bewertung in anderen
Bereichen (deutlich) kritischer ausfallen.

Beispiele:
Konsum weniger intensiv / chaotisch ... Wohnsituation, Verschuldung,

Tagesgestaltung, soziale Beziehungen, fehlende Beschaftlgung, Gesundheit,
juristischer Druck... werden nicht mehr verdrangt, sondern als Problemstau realisiert.

Aufgabe von Kriminalitéat und Prostitution oder Bezug einer eigenen Wohnung oder
Aufnahme einer Beschéaftigung ... daraus resultierende neue Konflikte, Heraus- und

Uberforderungen

Distanzierung von Szenekontakten ...Einsamkeit, psychische Belastung, Konsum

] Notdienst fiir Suchtmittel-
gefihrdete und -abhangige

Berlin e.V.




Veranderung der Einschatzung
der Haushaltsfuhrung w2-w1

SE Haushaltsfiihrung w2-w1 FE Haushaltsfiihrung w2-w1

B schlechter T leicht schlechter @ stabil Oleicht b B p B schlechter Dleicht schlechter @ stabil O leicht b | p

s ] Notdienst fiir Suchtmittel-
V I Sta gefdhrdete und -abhingige

.
Verbund filr integratlve sozlale und therapeutische Arbelt gGmbH Berlin eV,



Veranderung der Einschatzung
der Schuldensituation w2-w1

SE Schulden w2-w1 FE Schulden w2-w1

B schlechter Hleicht schlechter Estabil Oleicht b Hp ‘ ‘lschlechter DOleicht schlechter dstabil O leicht b B p
n
. Besonders starkes ,,Mittelfeld* nach SE und FE
S L Notdienst fiir Suchtmittel-
V I Sta gefihrdete und -abhangige
eSS orsoe BTN _— Berlin e.V.



Veranderung der Einschatzung
der ,,Behordenkompetenz® w2-w1

SE Behorden w2-w1 FE Behorden w2-w1

B schlechter Dleicht schlechter D stabil Oleicht b B p B schlechter Dleicht schlechter @ stabil O leicht b | p

s ] Notdienst fiir Suchtmittel-
V I Sta gefdhrdete und -abhingige

.
Verbund filr integratlve sozlale und therapeutische Arbelt gGmbH Berlin eV,



Veranderung der Einschatzung
der , Terminfahigkeit“ w2-w1

SE Termine w2-w1 FE Termine w2-w1

B schlechter Hleicht schlechter Estabil Oleicht b Hp ‘ ‘lschlechter DOleicht schlechter dstabil O leicht b B p
n
. Besonders stark verschlechterte Bewertungen: 45,6 % (SE), 47,4 % (FE)
S L Notdienst fiir Suchtmittel-
V I Sta gefihrdete und -abhangige
eSS orsoe BTN _— Berlin e.V.



Veranderung der Einschatzung
der Freizeitgestaltung w2-w1

SE Freizeit w2-w1 FE Freizeit w2-w1

B schlechter Dleicht schlechter D stabil Oleicht b B p B schlechter Dleicht schlechter @ stabil O leicht b | p

s ] Notdienst fiir Suchtmittel-
V I Sta gefdhrdete und -abhingige

.
Verbund filr integratlve sozlale und therapeutische Arbelt gGmbH Berlin eV,



Veranderung der Einschatzung
der Partnerbeziehung w2-w1

SE Partner w2-w1 FE Partner w2-w1

25,0

15,0

10,0

5,0 7

‘lschlechter O leicht schlechter Bstabil [ leicht besser B besser ‘ ‘lschlechter DOleicht schlechter @ stabil U leicht besser B besser‘

Besonders stark abweichende verbesserte Bewertungen: 38,6 % (SE), 50,8 % (FE)

u Notdienst fiir Suchtmittel-
gefihrdete und -abhangige
Berlin e.V.
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Veranderung der Einschatzung
der familiaren Situation w2-w1

SE Familie w2-w1 FE Familie w2-w1

B schlechter Dleicht schlechter Dstabil Dleicht besser B besser ‘ ‘lschlechter Oleicht schlechter @ stabil U leicht besser B besser

Besonders stark verbesserte Bewertungen: 41,2 % (SE), 43,0 % (FE)

. Besonders stark verbesserte Bewertungen: 41,2 % (SE), 43,0 Jéanldl Eo) dicnst fiir suchtmittel-
gefihrdete und -abhangige
Verbund filr integrative sozlale und therapeutische Arbelt ghmbH Berlin e.\f.



Veranderung der Einschatzung
der Kontakte auBerhalb der Drogenszene w2-w1

SE Kontakte w2-w1 FE Kontakte w2-w1

B schlechter Dleicht schlechter D stabil Oleicht b | p ‘

‘l schlechter Oleicht schlechter Estabil O leicht b B p ‘

Deutliche Polarisierung zwischen verschlechterten und verbesserten Bewertungen
Schlechter: 37,7 (SE) / 38,6 (FE)  Besser: 42,1 (SE) / 43,0 (FE)

] Notdienst fiir Suchtmittel-
V S a gefihrdete und -abhangige
RS N AR _—_— Berlin e.V,



Veranderung der Einschatzung
der sozialen Kompetenzen w2-w1

SE Soziale Kompetenzen w2-w1 FE Soziale Kompetenzen w2-w1

B schlechter Dleicht schlechter D stabil Oleicht b | p ‘

‘lschlechter Dleicht schlechter D stabil U leicht b | p
E Besonders stark verbesserte Bewertungen: 44,7 % (SE), 39,5 % (FE)
S L Notdienst fiir Suchtmittel-
V I Sta gefihrdete und -abhangige
Verbund i Ikegative soxlale und therapeutisch Arbel o Berlin e.V.



Veranderung der Einschatzung
der Situation im Bereich Arbeit, Beschaftigung,
Qualifizierung w2-w1

SE Arbeit w2-w1 FE Arbeit w2-w1

‘lschlechter O leicht schlechter Bstabil [ leicht besser B besser ‘ ‘lschlechter DOleicht schlechter @ stabil U leicht besser B besser‘

Deutliche Polarisierung zwischen verschlechterten und verbesserten Bewertungen
Schlechter: 30,7 (SE) /34,2 (FE)  Besser: 46,5 (SE) / 40,3 (FE)
'3 Notdienst fiir Suchtmittel-
h geft':ihrdette und -a::hﬁtr:gige

Berlin e.V.

rapeutische Arbait gGmbH

Verbund filr integrative soziale und therapeut



Bewertungen zu Arbeit, Beschaftigung, Ausbildung
w2-w1

SE Arbeit FE Arbeit

‘ O schlechter B stabil Obesser ‘ ‘lschlechter W stabil O besser

Bewertungen bei SE zu 69,3 % stabil + besser, FE 65,9

] Notdienst fiir Suchtmittel-
V I Sta gefdhrdete und -abhingige

Berlin e.V.



Veranderung der Einschatzung
der korperlichen Verfassung w2-w1

SE Korper w2-w1 FE Korper w2-w1

B schlechter Dleicht schlechter D stabil Oleicht b B p B schlechter Dleicht schlechter @ stabil O leicht b | p

[ |

|

|

u

. . . -

u Notdienst fiir Suchtmittel-

V I S a gefihrdete und -abhangige
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Veranderung der Einschatzung
der psychischen Verfassung w2-w1

SE Psyche w2-w1 FE Psyche w2-w1

B schlechter Hleicht schlechter Estabil Oleicht b Hp ‘ ‘lschlechter DOleicht schlechter dstabil O leicht b B p
Besonders stark verbesserte Bewertungen: 45,6 % (SE), 45,6 % (FE)
S L Notdienst fiir Suchtmittel-
V I Sta gefihrdete und -abhangige
eSS orsoe BTN _— Berlin e.V.



Veranderung der Einschatzung
des Konsumverhaltens w2-w1

SE Konsum w2-w1

FE Konsum w2-w1

B schlechter Dleicht schlechter D stabil Oleicht b | p ‘

‘lschlechter Dleicht schlechter D stabil U leicht b | p
Besonders stark verbesserte Bewertungen: 43,8 % (SE), 46,5 % (FE)
S L Notdienst fiir Suchtmittel-
V I Sta gefihrdete und -abhangige
Verbund i Ikegative soxlale und therapeutisch Arbel o Berlin e.V.



Veranderung der Einschatzung
der strafrechtlichen Situation w2-w1

SE Strafrecht w2-w1

FE Strafrecht w2-w1

60,0

40,0

‘lschlechter Oleicht schlechter Dstabil Dleicht b | p ‘

‘l schlechter Oleicht schlechter Estabil O leicht b B p ‘

Dreiviertel-Mehrheit stabil/besser. Nur fiir kleine Gruppe langerfristig relevantes Thema

] Notdienst fiir Suchtmittel-
V Sta gefdhrdete und -abhingige

.
esband i ntsgrativs saclate und thera peatisch Ak ——. Berlin e.V.



Bewertungen zu Strafrecht

SE Strafrecht w2-w1

w2-w1

40,4

60,0

34,2

254

40,0

‘ O schlechter B stabil [lbesser ‘

FE Strafrecht w2-w1

50,0

30,0 7

20,2

31,6

20,0 1

10,0 1

‘D schlechter Bstabil Obesser ‘

Beste Bewertungen fiir stabil + besser mit SE 74,6% und FE 79,8%

‘D

Notdienst fiir Suchtmittel-
gefihrdete und -abhangige
Berlin e.V.




[
Bei wem passiert am ehesten was?

Zusammenhange zwischen Entwicklungen bel jedem Item
sowie Alter, Geschlecht, Betreuungsdauer (SE + FE)

] Notdienst fiir Suchtmittel-
gefihrdete und -abhangige

Berlin e.V.




Jahre in PsB 2 * SE Konsum Veranderung w2-w1 Kreuztabelle

SE Konsum Veranderung w2-w1l
schlec
hter stabil besser Gesamt
Jahre in PsB 2 bis 1 Jahr Anzahl 17 11 23 51
% von Jahre in PsB 2 33,3% 21,6% 45,1% 100,0%
% von SE Konsum o o o 0
Veranderung w2-wl 43,6% 44,0% 47,9% 45,5%
1-2 Anzahl 13 5 17 35
% von Jahre in PsB 2 37,1% 14,3% 48,6% 100,0%
0,
/6 von SE Konsum 33,3% 20,0% 35,4% 31,3%
Veranderung w2-wl
2-3 Anzahl 4 3 3 10
% von Jahre in PsB 2 40,0% 30,0% 30,0% 100,0%
% von SE Konsum
0, 0, 0, 0,
Veranderung w2-wl 10,3% 12,0% 6,3% 8,9%
>=3 Anzahl 5 6 5 16
% von Jahre in PsB 2 31,3% 37,5% 31,3% 100,0%
% von SE Konsum o o 0 0
Veranderung w2-wl 12,8% 24,0% 10,4% 14,3%
Gesamt Anzahl 39 25 48 112
% von Jahre in PsB 2 34,8% 22,3% 42,9% 100,0%
% von SE Konsum 100,0 o o o
Veranderung w2-wil % 100,0% 100,0% 100,0%

u Notdienst fiir Suchtmittel-
gefihrdete und -abhangige
Berlin e.V.
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Konsequenzen verschiedener
Betreuungskonstellationen

Betreuungsbeginn:

Rasche Entlastung in einigen Bereichen

parallel aber auch

Konfrontation mit Problemausmal? in anderen Bereichen
(Probleme ,,stehen Schlange®. ,, Demaskierungseffekte®)

Langerfristiger Verlauf:

Mit grofRem Vorlauf mihsam in kleinen Schritten erarbeitete Verbesserungen
parallel aber auch

Stagnation, Resignation (,, Sackgassen-Blues*) infolge von Alter, Krankheit und
, geschlossener Normal gesellschaft”, Einsamkeit, veranderte Bewertung der
Behandlung (,, Verschleil3* und Nebenwirkungen von Substitut und setting)

] Notdienst fiir Suchtmittel-
gefihrdete und -abhangige

Berlin e.V.




Fazit

Was ist der Bewertungsmafistab dafur,
ob PsB die in sie gesetzten Erwartungen erfullt?

] Notdienst fiir Suchtmittel-
gefihrdete und -abhangige

Berlin e.V.




Welchen Auftrag hat PsB?

SGB Xll, 8§ 53, 54

Drohende Behinderung verhiten, Behinderung oder ihre Folgen beseitigen oder
mildern, Eingliederung in die Gesellschaft, Teilnahme am Leben in der Gemein-

schaft ermoglichen oder erleichtern, angemessene Bildung und Beschéftigung
(Beruf oder sonstige Tétigkeit), Teilhabe, Unabhangigkeit von Pflege, Sicherung
der Wirksamkeit arztlicher oder aztlich verordneter Leistungen

SGB IX, §4

Behinderung abwenden, beseitigen, mindern, Verschlimmerung verhiten oder
Folgen mildern, vorzeitigen Bezug anderer Sozialleistungen vermeiden
Teilhabe am Arbeitsleben sichern oder personliche Entwicklung ganzheitlich
fordern, Teilhabe am Leben in der Gesellschaft und moglichst selbsténdige und
sel bstbestimmte L ebensfihrung ermoglichen oder erleichtern

] Notdienst fiir Suchtmittel-
gefihrdete und -abhangige
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Geben die Daten Auskunfte
zur Erfullung des Auftrags von PsB?

Ja!

Die Haltekraft ist hoch. (Bedingung jeglicher Wirksamkeit.)
Die Halfte der drop outs resultiert aus erwunschten Verlaufen.

Eine das gesamte Betreuungsspektrum personell und thematisch einschlief3ende
Zufallsstichprobe zeigt:

Im Durchschnitt aller PsB-Fille kommt es in simtlichen Problemfeldern
und Hilfebereichen nach 6 Monaten zu deutlich iiberwiegend stabileren
oder besseren Bewertungen. (2/3 bis 3/4, im Spitzenwert sogar 4/5)

Dariiber hinaus darf ein Tell der kritischeren Bewertungen aus der 2. Erhebung
als unbedenklich bzw. sogar wiinschenswert angesehen werden.

(Selbst- und Fremdeinschétzungen stimmen - bel einigen Differenzen im Detail -

tendenziell tberein.)
'3 otdienst fiir Suchtmittel-
b :e‘:'a'hrdette unii -a:Jh'a't;:gige
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Grenzen der Befragung

Viele nicht gestellte und deshalb nattrlich unbeantwortete Fragen
Fehlende Kontrollgruppe

Weiter unklar, was zu genau welchem Antell genau wie wirkt (das Substitut allein,
das gesamte Setting, die Freisetzung und Forderung von Selbsthellungskréften...?

] Notdienst fiir Suchtmittel-
gefihrdete und -abhangige
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Was bleibt?

Herzlichen Dank

an alle, die Daten erhoben, eingegeben und ausgewertet haben !!!

und an Sie
fur Interesse, Geduld und Aufmerksamkeit !!!

] Notdienst fiir Suchtmittel-
gefihrdete und -abhangige

Berlin e.V.




Was bleibt? (Vorher — Nachher — Vergleich)

Fiar Nachfragen, Anregungen, Kommentare:

Dr. Bernd Westermann

Notdienst fur Suchtmittelgefahrdete und —abhéngige
Berlin e.V.

Ansbacher Stral3e 11

D — 10787 Berlin

Telefon: (030) 235 553 28

Telefax: (030) 235 549 23

Email: bwestermann@drogennotdienst.org

Internet: www.drogennotdienst.org
www.aid-berlin.org

s ] Notdienst fiir Suchtmittel-
gefihrdete und -abhangige
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